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Аннотация. В настоящее время на всех территориях России активно развива-

ется туризм, который, несомненно, способствует формированию новых эконо-

мических возможностей. Учитывая многонациональный состав населения, 

проживающего в Республике Карелия, и наличие многообразных этнокультур-

ных ресурсов, данная территория обладает возможностями по формированию 

новых турпродуктов, что делает представленную тему «Оценка возможностей 

этнокультурного тура «Святыни Земли Карельской» методом SWOT-анализа», 

актуальной. Основными методами представленного исследования являются: 

аналитический, проектный и метод SWOT-анализа. Аналитический метод при-

менѐн для характеристики развития туризма в Республике Карелия с 2015 по 

2020 гг. через обобщение данных, представленных журналом о внутреннем и 

въездном туризме совместно с Центром информационных коммуникаций 

«Рейтинг», о развитии этнокультурного туризма в Республике Карелия, выяв-

ленных аналитическим агентством «ТурСтат», а также при характеристике ре-

сурсов этнокультурного туризма в республике. Разработка нового турпродук-

та, продвижение и внедрение его на рынок является, по сути, инновационным 

процессом, для которого характерно активное применение проектного метода. 

А востребованность на туристском рынке нового туристского продукта под-

тверждается через исследование возможностей нового тура методом SWOT-

анализа, представленного в статье. Результатом исследования, представленного 

в статье, является формирование нового тура «Святыни Земли Карельской» 

продолжительностью 5 дней /4 ночи, расчѐт себестоимости и цены нового тур-

продукта для 20 туристов, обоснование экономической прибыли тура, рента-

бельности продаж и производства, а также SWOT-анализ для выявления воз-

можностей данного турпродукта. Опираясь на методы анализа, проектирования 

и SWOT-анализа, в исследовании показаны дополнительные возможности в 

использовании этнокультурного потенциала Республики Карелии и расшире-

ния туристских возможностей территории.  
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Abstraсt. At present, tourism is actively developing in all territories of Russia, 

which undoubtedly contributes to the formation of new economic opportunities. Tak-

ing into account the multinational composition of the population living in the Repub-

lic of Karelia and the presence of diverse ethnocultural resources, this territory has 

the potential to form new tourism products, which makes the presented topic rele-

vant. The main methods of the presented research are: analytical, design and the 

method of SWOT-analysis. The analytical method is applied to characterize the de-

velopment of tourism in the Republic of Karelia from 2015 to 2020 through the gen-

eralization of data presented by the Journal on domestic and inbound tourism togeth-

er with the Center for Information Communications "Rating", the development of 

ethnocultural tourism in the Republic of Karelia, identified by the analytical agency 

"TurStat", as well as characterizing the resources of ethnocultural tourism in the Re-

public. The development of a new tourist product, its promotion and introduction to 

the market is, in fact, an innovative process, which is characterized by the active use 

of the project method. And the demand in the tourist market for a new tourist product 

is confirmed through researching the possibilities of a new tour using the SWOT-

analysis method presented in the article. The result of the research is the formation of 

a new tour of the "Shrines of the Karelian Land", lasting 5 days / 4 nights, calculation 

of the cost and price of the new tourist product for 20 tourists, justification of the 

economic profit of the tour, profitability of sales and production, as well as SWOT-

analysis for identifying the possibilities of this tourist product. Based on the methods 

of analysis, design and SWOT-analysis, the study shows additional opportunities in 

the use of ethno-cultural potential of the Republic of Karelia and expanding tourism 

opportunities of the territory.  

Keywords: Republic of Karelia; national tourism rating; ethnocultural landscape; 

ethnocultural tourism; SWOT-analysis; tourist product 
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Введение. Условия развития совре-

менного общества, обусловленные панде-

мией COVID-19, формируют новые реалии 

для развития туризма на международном и 

национальном уровнях. По расчѐтам Все-

мирной туристской организацией 

(ЮНВТО) показатели туристской отрасли 

в мире в конце 2020 года снизились на 60-

80% по сравнению с 2019. Туристские по-

токи в мире сократились в 7,5 раз больше, 

чем под влиянием рецессии 2008 года (Im-

pact of COVID-19, 2020).  

По данным Ростуризма в РФ падение 

по выездному и въездному туризму до-

стигло 80-85%, а оборот туротрасли сокра-

тился на 60%, с 3,7 трлн (в 2019 г) до 1,6 

трлн руб. Однако важной задачей остается 

сохранение внутреннего турпотока в пре-

делах 60% от 2019 года (Национальный 

туристический рейтинг-2020, 2020). По-

этому развитие туризма во всех регионах 

России остаѐтся приоритетной задачей. 

Особенно важным является развитие на 

всех территориях России этнокультурного 

туризма. Данная установка обусловлена 

следующими моментами. 

Во-первых, активным развитием эт-

нокультурного туризма в мире и возраста-

ющим интересом к данному виду туризма, 

напрямую связанными с «процессами гло-

бализации, утратой идентичности соци-

альными группами, этносами, народами, а 

также тягой сообществ к самопознанию» 

(Маршани, 2017). ЮНЕСКО признаѐт, что 

этнокультурный туризм – это отличный 

способ установить связи между различны-

ми национальностями и сблизить людей, 

живущих в разных частях света (Портал 

glonasstravel, 2021). 

Во-вторых, Россия «в силу своей ис-

торичности всегда была многонациональ-

ной страной, в которой всегда проживало 

множество народов, обладающих уникаль-

ной неповторимой культурой. Исходя из 

этого, все территории России представля-

ют собой этнокультурный ландшафт – 

природно-культурную среду развития од-

ного или нескольких этносов, которые со-

здают смысловую и культурную среду» 

для реализации через развитие туризма 

(Соломина, 2019: 382), подчѐркивая уни-

кальность той или иной территории.  

В-третьих, увеличению спроса на ту-

ристские услуги и турпотоков на ту или 

иную территорию способствует разработка 

новых турпродуктов, расширяющих воз-

можности данной территории для развития 

туризма, а создание новых этнокультурных 

туров подчѐркивает уникальный этнический 

колорит каждой поездки, раскрывая перед 

туристами новые грани территории.  

В России идѐт активное развитие эт-

нокультурного туризма, благодаря много-

образному историко-культурному насле-

дию, уникальным природным и культур-

ным достопримечательностям и большому 

количеству рекреационных ресурсов, ко-

торые представляют собой огромный по-

тенциал для привлечения в Российскую 

Федерацию зарубежных туристов и разви-

тия в стране внутреннего туризма, поэтому 

необходимо изучать культурное наследие 

регионов и разрабатывать туристские 

маршруты (Хоменко, Филатова, 2019: 106).  

Цель исследования: дать оценку 

возможностей этнокультурного тура «Свя-

тыни Земли Карельской» методом SWOT-

анализа. 

Материалы и методы исследова-

ния. В данной статье использованы: ана-

литический, проектный метод и метод 

SWOT-анализа. Они позволили проанали-

зировать данные о тенденциях развития 

туризма в Республике Карелии, об услови-

ях и развитии этнокультурного туризма, 

представить разработку нового тура «Свя-

тыни Земли Карельской» и показать его 

возможность через метод SWOT-анализа.  

Результаты исследования и их об-

суждение. Для характеристики общих тен-

денций развития туризма в Республике Ка-

релия на современном этапе необходимо 

обратиться к материалам ежегодного 

национального рейтинга о внутреннем и 

въездном туризме, проводимого с 2015 го-

да журналом «Отдых в России» совместно 

с Центром информационных коммуника-

ций «"Рейтинг», посвященного туристской 
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привлекательности российских регионов, 

их туристическому потенциалу и популяр-

ности среди отечественных и иностранных 

туристов. 

При составлении рейтинга учитыва-

лись следующие критерии: уровень разви-

тия туристской отрасли и гостиничной 

структуры региона, развитие санаторно-

курортной сферы, доходность отрасли, ее 

вклад в экономику, популярность региона 

у туристов, в том числе иностранных. Для 

оценки этих показателей авторы использо-

вали данные Росстата по объему платных 

туристических услуг и услуг санаторно-

курортных организаций, числу мест в гос-

тиницах, числу граждан, размещавшихся в 

отелях, доходам коллективных средств 

размещения, числу ночевок в отелях 

(Национальный туристический рейтинг, 

2020).  

Согласно результатам данного рей-

тинга все регионы России по критериаль-

ным показателям разделяются на три 

группы территорий: Золотая двадцатка (с 1 

по 20 место), Серебро «Крепкие профи» (с 

21 по 69 место) и Бронза «Начальный уро-

вень» (с 70 по 85 место). В таблице 1 пока-

заны позиции Республики Карелии в 

Национальном туристском рейтинге с 2015 

по 2020 годы (Национальный туристиче-

ский рейтинг, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 

2020). 

Таблица 1 

Позиции Республики Карелии в Национальном туристском рейтинге с 2015 по 2020 годы  

Table 1 

Positions of the Republic of Karelia in the National tourist rating from 2015 to 2020 

№ 

пп 

Год  

рейтинга 

Количество 

баллов 

Место в 

рейтинге 
Примечания 

1 2015 56 баллов 1 группа /  

7 место 

Позиции Карелии закономерны. Отмечены разви-

тие зимнего и экологического туризма 

2 2016 59,4 2 группа / 

1место 

Карелия была вытеснена из территорий первой 

группы, у неѐ существуют проблемы с инфра-

структурой и нехваткой средств размещения  

3 2017 64,1 2 группа / 

35 место 

Несмотря на понижение рейтинга, Республика Ка-

релия входит в пятѐрку самых запрашиваемых 

направлений в стране 

4 2018 62,5 2 группа / 

38 место 

Большой популярностью у туристов пользуется 

горный парк «Рускеала», его посетило более 

300000 туристов. 

5 2019 73 2 группа / 

29 место 

Значительно улучшились позиции в рейтинге по 

сравнению с предыдущим годом. Разработана 

стратегия развития туризма до 2035 года, цель – 

увеличение турпотока с 850 тысяч до 2 млн чело-

век. Взят курс на привлечение платѐжеспособных 

туристов, важным становится организация высоко-

го уровня обслуживания и оказание качественных 

услуг. Готовится ряд мероприятий для празднова-

ния 100-летнего юбилея Карелии. 

6 2020 73,4 2 группа / 

31 место 

Позиция в рейтинге изменилась незначительно. 

Интерес к республике остаѐтся на высоком уровне, 

по количеству запросов в интернете республика 

находится на третьем месте, уступая только Крыму 

и Краснодарскому краю. Однако отмечается недо-

статок мест размещения и недостаточно развитая 

инфраструктура.  
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Материалы рейтинга показывают, 

что Республика Карелия находится в груп-

пе «крепкие профи», демонстрирует поло-

жительную динамику по развитию туриз-

ма. В настоящее время в республике раз-

работана стратегия развития туризма до 

2035 года, основной целью которой явля-

ется увеличение турпотока в 2,5 раза (от 

850 тысяч до 2 млн человек в год). 

Согласно данным аналитического 

агентства «ТурСтат» в России было выяв-

лено 15 регионов развития этнокультурно-

го туризма и наиболее востребованные ме-

ста для туристского интереса и посещения. 

В таблице 2 представлены регионы, за-

нявшие высокие позиции по развитию эт-

нокультурного туризма в 2019 году (Рей-

тинг ТурСтата, 2020).  

Таблица 2 

Развитие этнокультурного туризма в регионах России в 2019 году 

Table 2 

Development of ethnocultural tourism in the regions of Russia in 2019 

№ 

п.п. 
Название региона Место Популярные места и направления 

1 Республика Карелия 1 Деревня Кинерма; Кижи; Валаам; Кемь; Бело-

морск; Соловецкие острова 

2 Вологодская область 2 Деревня Пожарище; Дивный дом «Бобровый 

хутор»; Вепсская горница, Гриль-домик Выте-

гора  

3 Республика Бурятия 3 Саяны; этнокомплекс «Степной кочевник»  

4 Иркутская область 4 Байкал; фестиваль «Ёрдынские игры» 

5 Республика Хакасия 5 Комплекс «Оглахты»; комплекс «Сундуки» 

6 Алтайский край 6 Золотое кольцо Алтая 

7 Республика Алтай 7 Катунь; река Чулымаш 

8 Республика Коми 8 Финно-угорский этнопарк  

9 Республика Удмуртия 9 Деревня Карамас-Пельга 

10 Республика Якутия 10 «Ытык Хайа» 

11 Псковская область 11 Изборск; Печоры 

12 Хабаровский край 12 Нанайское село Сикачи-Алян; село Джари; село 

Ачян; Верхний Нерген 

13 Республика Калмыкия 13 Элиста; Буддийский храм «Сякюсн-Сюме»; по-

селок Адык 

14 Камчатский край 14 Корякское стойбище «Чак-чив»; эвенское стой-

бище «Мэнэдек» 

15 Республика Югра 15 Этностойбище Силава, Урай 

Из материалов таблицы видно, что в 

исследованиях Росстата среди регионов по 

развитию этнокультурного туризма первое 

место заняла Республика Карелия. В реги-

онах, показанных в таблице, существует 

большое количество направлений для 

формирования этнокультурных туров, 

пользующихся популярностью у россий-

ских и зарубежных туристов. Также, со-

гласно прогнозам ОАО «Центра кластер-

ного развития Якутии», подтверждается 

положительная динамика развития этно-

культурного туризма в Карелии за период 

с 2005 по 2025 годы, поэтому концепция 

этнокультурного тура «Святыни Земли 

Карельской» является актуальной и вос-

требованной для туристов. 

Проблематика развития этнокуль-

турного туризма представлена в исследо-

ваниях М.Б. Биржакова, А.Г. Бутузова 

И.П. Кульгачева М.В. Кржижевского, 

Н.А. Маловой Ч.Ч. Сундуева, Е.Н. Трофи-
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мова, М.С. Филатовой, В.И. Хоменко,  

Л.В. Хышиктуевой и др. Они показывают 

многогранность данного вида туризма, 

дают ему различные определения и фор-

мулируют различные задачи по его разви-

тию в регионах РФ. На наш взгляд, этно-

культурный туризм – это временные выез-

ды граждан и лиц без гражданства с посто-

янного места проживания с целью знаком-

ства с культурой и народами, населяющи-

ми конкретную территорию от 24 часов до 

6 месяцев. Этнокультурный туризм явля-

ется видом познавательного туризма, ос-

новной задачей которого является посеще-

ние объектов этнокультурного наследия с 

целью ознакомления с культурой, архитек-

турой, бытом и традициями народа, этноса, 

проживающего сейчас и проживающего 

когда-либо на данной территории (Кржи-

жевский, 2011: 22). 

Республика Карелия – субъект Рос-

сийской Федерации, входящий в состав 

Северного экономического района, распо-

ложенный на северо-западе Европейской 

части России, граничащий с Финляндией, 

Вологодской, Ленинградской, Архангель-

ской и Мурманской областями. На Востоке 

она омывается водами Белого моря (Рес-

публика Карелия в цифрах – 2020, 2020). 

Образована Республика Карелия 8 июня 

1920 г. В Карелии проживает 614,1 тыс. 

человек, столицей является город Петроза-

водск, основанный в 1703 году. В Карелии 

находятся 13 городов, 11 посѐлков город-

ского типа, 15 районов, 821 населѐнных 

пунктов. В Республике Карелия, по дан-

ным 2010 года, проживает 643,5 тыс. чело-

век, в том числе: русские – 507,7 тыс. че-

ловек, украинцы – 12,7 тыс. человек, бело-

русы – 23,3 тыс. человек, карелы – 45,6 

тыс. человек, вепсы – 3,4 тыс. человек, 

финны – 8,6 тыс. человек (Республика Ка-

релия в цифрах – 2020, 2020: 12). Офици-

альным языком является русский, также 

широко распространены карельский, фин-

ский и вепсский языки. 

Карелия привлекает туристов исто-

рическими памятниками, разнообразной 

культурой и невероятной красотой приро-

ды. Культура республики представляет со-

бой синтез «западного» и «восточного» 

мира. Предполагаемый этнокультурный 

тур будет иметь название «Святыни Земли 

Карельской», так как включает в себя по-

сещение мест и объектов, являющихся 

значимыми для русской, финской, карель-

ской и вепсской культур. Продолжитель-

ность тура составляет 5 дней и 4 ночи, тур 

является культурно-познавательным, в 

рамках тура планируется посетить объекты 

этнокультурного наследия народов Каре-

лии. Маршрут тура радиальный и линей-

ный, пройдѐт по территориям: Петроза-

водск, Кижи, Валаам и Рускеала. Основной 

метод обслуживания туристов: туристско-

экскурсионный; количество человек в 

группе: 20 человек. В таблице 3 представ-

лена программа тура «Святыни Земли Ка-

рельской». 

Таблица 3 

Программа тура «Святыни Земли Карельской» 

Table 3 

Tour program "Shrines of the Karelian Land" 

 

Время Мероприятие 

1 день 

10:00 Встреча в аэропорту Петрозаводска 

10:30 Завтрак 

11:30 Обзорная экскурсия по Петрозаводску  

14:00 Обед гостинице «Петрозаводск» 

15:00 Заселение в гостиницу «Петрозаводск» 

16:00 Экскурсия в Национальный музей республики Карелия 
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Время Мероприятие 

19:00 Ужин в ресторане «Бавариус» 

20:00 Свободное время 

2 день 

8:00 Завтрак 

9:00 Выезд в Кижи 

15:00 Обзорная экскурсия по острову Кижи: обзорная экскурсия, Преображенский 

собор, музей деревянного зодчества, мастер-класс по приготовлению тради-

ционной пищи в Лудорвай 

19:00 Ужин и отъезд в Петрозаводск 

3 день 

8:00 Завтрак 

9:00 Выезд в Сортавалу 

13:00 Трансфер из Сортавалы в Валаам 

14:00 Экскурсия по территории Валаамского монастыря 

18:00 Ужин на территории Валаамского монастыря 

19:00 Выезд в Сортавалу 

21:00 Заселение в гостиницу «Ладога» в Сортавала 

4 день 

8:00 Завтрак 

9:00 Выезд в Рускеалу 

10:00 Экскурсия по Горному парку Рускеалы 

13:00 Обед в горном парке 

14:00 Самостоятельный осмотр территории 

17:00 Выезд в Сортавалу 

18:00 Ужин в ресторане «Релакс» 

19:00 Свободное время 

5 день 

7:00 Завтрак 

8:00 Выезд из Сортавалы в аэропорт Петрозаводска 

11:00 Приезд в аэропорт 

12:00 Вылет в Москву 

 

Предполагаемая стоимость тура 

«Святыни Земли Карельской», согласно 

произведѐнным расчѐтам следующая: 

- проживание: 8960 руб./чел., 179200 

рублей на группу 20 человек; 

- транспорт: 9000 руб./ чел., 180000 

рублей на группу 20 человек; 

- питание: 800 руб./чел., 16000 руб-

лей на группу 20 человек; 

- экскурсионное облуживание по 

маршруту: 8325 руб./чел., 166500 рублей 

на группу 20 человек. 

Полная себестоимость тура составля-

ет 27085 руб./чел., 541700 рублей на 20 че-

ловек. 

Расчет плановой цены тура исходит 

из следующих данных: непрямые затраты 

туроператора (косвенные и накладные рас-

ходы) – 5 % от себестоимости турпродук-

та; коэффициент желательной рентабель-

ности – 15 % от себестоимости турпродук-

та; комиссионное вознаграждение для 

агентов – 10% от себестоимости турпро-

дукта; налог на добавленную стоимость – 

20%. Соответственно, цена тура на 1 чело-

века составит 42250 руб., 845000 рублей – 

на 20 человек.  

В таблице 4 представлены основные 

финансовые показатели тура. 



 

Научный результат. Технологии бизнеса и сервиса.  Т.7, № 2, 2021 
Research Result. Business and Service Technologies, 7 (2), 2021 

31 

 

 

НАУЧНЫЙ РЕЗУЛЬТАТ. ТЕХНОЛОГИИ БИЗНЕСА И СЕРВИСА 

RESEARCH RESULT. BUSINESS AND SERVICE TECHNOLOGIES 

Таблица 4 

Основные финансовые показатели тура 

Table 4 

Key financial indicators of the tour 

Показатель На 1чел. На группу 20 чел. 

Себестоимость, руб. 27085 541700 

Цена тура, руб. 42250 845000 

Прибыль, руб. 15165 303300 

Рентабельность продаж 36% 36% 

Рентабельность производства 56% 56% 

 

Исходя из проведенных расчетов, 

можно говорить о высоком уровне рента-

бельности данного тура, поскольку показа-

тели рентабельности превышают 20%, ко-

торые установлены в среднем по отрасли, 

но при этом относительно рынка данная 

цена является конкурентоспособной. 

Предложенная в рамках исследования про-

грамма тура «Святыни Земли Карельской» 

финансово выгодна и оправдана и соответ-

ствует конъюнктуре рынка. 

Также необходимо проанализировать 

возможности тура и перспективы вывода 

тура на туристский рынок. Считается, что 

грамотное проведение маркетингового ис-

следования в форме SWOT-анализа позво-

лит более точно оценить рыночные воз-

можности тура и перспективы развития 

этнокультурного туризма в Республике 

Карелия (Соломина, Мухамедьянова, 

2017:145). Для выявления возможности 

оценки фактического положения и страте-

гических перспектив проектируемого тура 

обратимся к методике SWOT-анализа 

(табл. 5). 

Таблица 5 

SWOT-анализ Тура «Святыни Земли Карельской»  

Table 5 

SWOT-analysis of the Karelian Land Shrine Tour 

(S) Сильные стороны (W) Слабые стороны 

S1 Карелия богата историко-культурным наследием 

S2 Наличие естественных природных зон и архитек-

турных памятников культуры 

S3 Особо охраняемые памятники природы 

S4 Близкое местоположение от одного из самых круп-

нейших мегаполисов мира 

S5 Несколько крупных городов 

S6 Подробное знакомство с достопримечательностями 

и наследием культур народов Карелии (финская, рус-

ская, карельская и вепсская) 

S7 Круглогодичный тур 

W1 Высокая цена тура 

W2 Высокая интенсивность марш-

рута 

W3 Слабое развитие туристской 

инфраструктуры в регионе 

(O) Возможности (T) Угрозы 

O1 Поддержка развития туризма Карелии со стороны 

правительства 

О2 Огромный не раскрытый туристский потенциал 

Карелии 

О3 Увеличение туристского потока 

О4 Повышение интереса к достопримечательностям 

Карелии 

О5 Повышение туристского имиджа территории 

Т1 Сильная конкуренция в сфере 

туризма 

Т2 Низкий потребительский спрос 

тура 

Т3 Риск переноса тура из-за кли-

матических условий 
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В таблице 6 представлен второй этап 

SWOT-анализа, представляющего состав-

ление результирующей матрицы для обос-

нования выводов по каждой позиции. 

Таблица 6 

SWOT-анализ – составление матрицы 

Table 6 

SWOT analysis – drawing up a matrix 

 

 Сильные стороны (S) Слабые стороны  (W) 

Возможности (О) S1O3; S1O2; S4O2 W1O1; W2O3 

Угрозы (Т) S2T1; S5T1; S7T3 W2T1; W1T1 

 

S1O3: Карелия богата историко-

культурным наследием, в связи с этим мо-

жет увеличиться туристский интерес. 

S1O2: Из-за большого количества до-

стопримечательностей некоторые из мест 

остаются неохваченными туристскими 

маршрутами.  

S4O2: При поездке на Север России 

люди предпочитают провести время в 

Санкт-Петербурге, оставляя Карелию на 

второй план.  

W1O1: Поддержка правительства 

способствует снижению цены на турист-

ские услуги в Республике Карелия. 

W2O3: Возможность увидеть много 

мест в короткий срок способствует увели-

чению турпотока. 

S2T1: Другие регионы России обла-

дают разнообразными достопримечатель-

ностями, привлекая туристов. 

S5T1: Наличие схожих возможностей 

для туризма в других частях страны. 

S7T3: Частая непогода в зимний пе-

риод времени. 

W2T1: Предпочтение туристами бо-

лее южных направлений. 

W1T1: Наличие туров с более низкой 

ценой.  

Благодаря проведенному SWOT-

анализу можно сделать вывод, что благо-

приятными возможностями тура «Святыни 

Земли Карельской» являются богатое ис-

торико-культурное наследие, поддержка 

правительства, которая способствует сни-

жению цены на туристские услуги в Рес-

публике Карелия, повышению туристского 

имиджа территории, формированию спро-

са на данный турпродукт, привлечению 

туристов с других регионов России и мира. 

Заключение. Таким образом, опира-

ясь на материалы, представленные в ста-

тье, подтверждается, что все эти действия, 

направленные на развитие этнокультурно-

го туризма, помогут успешной реализации 

тура «Святыни Земли Карельской», кото-

рый может способствовать туристской 

привлекательности Республики Карелии, 

увеличению туристского потока и росту 

финансовых поступлений. Особенно важ-

ным это является в настоящее время, в 

свете преодоления кризисной ситуации в 

мире и в России, необходимости восста-

новление индустрии туризма из-за влияния 

пандемии COVID-19. 
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